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Cuidar de tu equipo  
es fácil 

DKV Pymes Mundiclassic

Libertad para escoger a
los mejores médicos y centros
de cualquier parte del mundo.
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Calidad, facilidad y rapidez
En DKV, el bienestar de  tu equipo es lo más importante. 
Por eso, nuestros seguros están diseñados para ofrecer a tu 
empresa la máxima calidad, facilidad y rapidez, en cualquier 
lugar del mundo. 

CALIDAD porque contamos con el seguro de salud con uno 
de los cuadros médicos más amplios y acceso a los mejores 
centros del país. 

FACILIDAD porque todas las informaciones y contratos 
están disponibles de forma sencilla, clara y directa. Sin 
complicaciones. 

RAPIDEZ porque todas las gestiones se pueden realizar 
de forma ágil y cómoda a través de distintos canales y 
plataformas digitales. 

Pertenecemos a ERGO, uno de los mayores grupos aseguradores 
en Alemania y Europa que ya trabaja para acompañar a más de 
2 millones de personas. 
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Podéis elegir cualquier 
médico y centro del mundo, 
sin pagar más, con la 
tranquilidad de tener el mejor 
servicio y tecnología a vuestro 
alcance.
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Podéis disfrutar de la gran 
mayoría de coberturas y 
servicios desde el primer día.

Asistencia en viaje de hasta 
180 días y un máximo de 
30.000 €. Uno de los límites 
más altos del mercado.

Tanto para vosotros como 
para vuestros familiares, hijas/
os, los primeros 500 € están 
exentos de IRPF.

Podéis gestionar todas las 
autorizaciones de la manera 
que prefiráis: en la app Activa 
DKV, en el Área de Cliente, por 
teléfono o en la sucursal.

Contáis con asistencia en 
cualquier tipo de accidente 
laboral o de tráfico.

Garantizamos el mejor precio 
para empresas. Ofrecemos 
condiciones exclusivas, mucho 
más asequibles que para 
particulares.

Servicio dental incluido y 
empastes gratuitos para 
menores de 15 años.

Vuestras parejas y/o hijos/as 
también pueden asegurarse 
en DKV con vuestras mismas 
condiciones.

Todas las gestiones y 
consultas relacionadas con el 
seguro, se pueden realizar a 
través de la app Activa DKV.

DKV Pymes Mundiclassic es el seguro de salud más completo. 
Sin duda, un beneficio social altamente valorado que 
impactará positivamente en todas las personas de tu equipo.

Estos son nuestros  
10 compromisos contigo
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Con DKV Pymes Mundiclassic todo son 
facilidades. Para la empresa y para el equipo.

—Gestiones fáciles. Todas las personas de 
tu equipo están en una única póliza, aunque 
residan en diferentes provincias.

—Más ventajas. Condiciones de contratación 
interesantes y primas más ajustadas a mayor 
número de personas aseguradas.

—Más oportunidades. Este seguro es el 
beneficio social que más fideliza a tu equipo 
actual y el mejor valorado por quienes 
consideran vuestras ofertas de empleo.

—Más beneficios. Es un elemento esencial 
en una negociación salarial. Además aporta 
beneficios fiscales a la empresa.

—Más productividad. La atención médica, 
tanto presencial como online, es rápida. Esto 
permite reducir el absentismo laboral vinculado 
a enfermedad.

—Más flexibilidad. Todas las personas 
aseguradas pueden elegir al profesional 
médico que prefieran en el mejor horario. Todo 
ello facilita la conciliación laboral y personal.

—Prevención. Incluye contenido específico 
para ayudar a tu equipo en el cuidado de su 
salud física y psicoemocional.

—Tranquilidad, siempre. Todas las personas 
aseguradas cuentan con asistencia en viaje 
ya sea por trabajo o por motivos personales. 
Dentro y fuera del país.

—Más calidad. Contar con un seguro de salud 
para tu equipo, te posiciona como empresa 
comprometida y referente en su sector. Sin 
duda, valores que atraen talento.
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Los mejores equipos médicos y centros de todo 
el mundo cuidan de tu equipo y de ti.

Podéis acudir a cualquier centro médico del mundo y DKV os reembolsará el 80 o 90% de los gastos. 
En España, tenéis más de 51.000 profesionales y 1.000 centros sanitarios, como Clínica Universidad 
de Navarra (top n1), Quirón, Hospitales HM, Vithas, Ruber y Juan Bravo, entre otros. Todos incluidos en 
vuestra póliza.

Pase lo que pase, estaremos a vuestro lado con el mejor servicio y atención. Aquí están las coberturas 
del mejor seguro para tu empresa:

Todas las coberturas básicas

Urgencias 24 horas.

Asistencia Primaria

• Medicina general.

• Ambulancias.

• Análisis clínicos básicos.

• Asistencia a domicilio.

• Enfermería.

• Pediatría.

Especialistas y pruebas de diagnóstico

—Todas las especialidades: cardiología, dermatología, 
ginecología, alergología, traumatología, etc.

—Pruebas de diagnóstico: radiografías, escáner, resonancias, 
PET, PET/RM en oncología, etc.

—Podología, fisioterapia y rehabilitación sin límites.

—Medios avanzados de diagnóstico.

—Sin límites en prótesis, excepto cardiovasculares con un 
límite de 12.000 €.

—Sin carencias en todas las pruebas diagnósticas.

—Endopredict - Una plataforma genómica para el cáncer de 
mama que estima el riesgo de recurrencia y la efectividad del 
tratamiento propuesto..

—Rehabilitación respiratoria. Rehabilitación respiratoria: 
hasta 10 sesiones/persona asegurada/año (niñas y niños 
menores de 10 años) y 3 sesiones/persona asegurada/año 
(personas mayores de 10 años).

—Resonancia magnética multiparamétrica de próstata.

—Psicoterapia 20 sesiones/año y 40 en casos de trastornos 
alimentarios, acoso escolar, ciberacoso, estrés laboral y 
violencia de género o familiar. Para menores de 24 años, 40 
sesiones/año en todos los casos.
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Asistencia en todo el mundo,  
en estancias de hasta 180 días  
y en caso de urgencia

Gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos, de 
hospitalización y de ambulancia en el extranjero 
(límite de hasta 180 días y 30.000 €). Solo 
tendréis que llamar al +34 913 790 434.

Líneas médicas (900 810 074) 

• Médico DKV 24 horas.

• Línea médica pediátrica.

• Línea médica de la mujer.

• Línea médica del embarazo.

• Línea médica deportiva.

• Línea médica nutricional.

• Línea médica obesidad infantil.

• Línea médica psicoemocional (900 810 675).

• Línea médica tropical.

Hospitalización y cirugía

—Médica.

—Quirúrgica.

—Obstétrica.

—Pediátrica.

—Psiquiátrica.

—UCI y hospitalización por diálisis y riñón 
artificial.

—Cirugía robótica Da Vinci para cáncer de 
próstata u órgano-confinado y renal exofítico 
(menor de 4 cm).

—Indemnización por hospitalización cuando 
los gastos del ingreso no son a cargo de DKV 
(80 €/día, máximo 2.400 euros).

—Sin límite de días (excepto psiquiátrica: 
máximo 60 días/año).

—Tratamientos oncológicos: radioterapia, 
braquiterapia, protonterapia (hasta 14 años) 
y quimioterapia.

Y por supuesto, podréis acudir a cualquier 
centro del mundo que no esté concertado, 
con un reembolso de entre el 80% y el 90% 
de los gastos totales.

Espacios de Salud DKV

Con los Espacios de Salud DKV, tenéis la mejor 
atención médica muy cerca de ti. Centros amplios, 
confortables y a la última en tecnología y 
prestaciones. 

¿Quieres saber más? Pregunta a tu Especialista 
en Pymes por los espacios más cercanos y, si 
algún día os encontráis en otra parte de España 
y queréis consultar qué centros tenéis a vuestro 
alcance, no dudéis en entrar en  
espaciosdesalud.dkvseguros.com.
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…y aunque queremos ofrecerte  
el máximo de coberturas, 
también trabajamos para  
que no las necesites.

Programas de medicina preventiva

Programas para fomentar hábitos de vida 
saludable y ayudar a mejorar tu calidad de vida y 
la de tus familiares:

• Programa de salud infantil

• Programa de detección precoz de la diabetes.

• Programa de detección precoz del glaucoma.

• Programa de detección precoz del cáncer 
ginecológico en la mujer.

• Programa de prevención del riesgo coronario.

• Programa de prevención del cáncer de piel.

• Programa de prevención del cáncer colorrectal 
en población de riesgo con antecedentes.

• Programa de prevención del cáncer de próstata 
para hombres mayores de 45 años.

• Programa de salud bucodental.

Además, en la app Quiero cuidarme Más 
encontraréis programas preventivos 
personalizados con el apoyo de un coach para la 
evaluación y el seguimiento.

DKV Club Salud y Bienestar

DKV Club Salud y Bienestar es una tienda online 
que ofrece descuentos de hasta un 40% en 
servicios de salud y bienestar por ser asegurado 
de DKV.

Tus empleados encontraran ofertas para ellos y 
su familias en servicios de dietética y nutrición, 
estudios de la pisada y plantillas personalizadas, 
medicina deportiva, fisioterapia avanzada, 
fertilidad, cirugía refractiva, estudios genéticos, 
óptica, estética..., ¡y muchos más! Además, DKV 
Club organiza campañas para ofrecer a los clientes 
registrados descuentos adicionales, sorteos y 
regalos.

Su salud estará en manos de las mejores clínicas, 
ya que contamos con una amplia red de más de 
25.000 profesionales. Algunas de las marcas que 
confían en el Club son Clínica Baviera, Podoactiva, 
Biocord, Cuideo, Gaes, IVI, Logitravel, Óptica 2000 
o Psicocare, entre otros. 

Los servicios y centros disponibles en nuestro Club 
están validados por agencias de evaluación de las 
tecnologías sanitarias y además, contamos con la 
evaluación de especialistas médicos que forman 
parte del equipo de DKV y supervisan toda la 
oferta de servicios. 

 

Si quieres saber más sobre los servicios y 
descuentos, contacta con tu Especialista en 
Salud en dkvclubdesalud.dkvseguros.com  
o en al 900 810 670.
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Tu seguro de salud va contigo 
las 24 horas del día

App Activa DKV

Con la app Activa DKV accedes fácil y rápido a 
todo lo que te ofrece tu seguro. Puedes gestionar 
tus reembolsos, autorizaciones, consultas y 
mucho más, de forma cómoda y desde donde tú 
quieras. 

• Consultas. Encuentra los médicos, especialistas 
o centros de urgencia más cercanos.

• Tienes tu tarjeta digital disponible en tu móvil.

• Gestiona reembolsos. Puedes solicitar y 
consultar el estado de los reembolsos siempre 
que lo necesites. Recibirás una notificación en el 
móvil cuando cambie el estado de la solicitud.

• Gestionas autorizaciones. Puedes solicitar y 
consultar el estado de tu autorización médica. 
Recibirás al instante una notificación con el 
estado de tu autorización.

• ¿Tienes dudas? Pregunta a Nauta, tu asistente 
virtual que te ofrecerá, en cualquier momento, 
la información necesaria para gestionar tu 
póliza.

• Encuentra la sucursal DKV más cercana para 
recibir una atención presencial.

• Conecta con DKV a través de mensajería 
instantánea (Muro/Whatsapp).

• Consulta o modifica tus datos de contacto.

• Consulta o descarga las condiciones de tu 
póliza.

• Accede a Quiero cuidarme Más 

 
Descarga la app Activa DKV 
en Google Play o App Store.
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Tu equipo podrá disfrutar de todos los servicios y 
coberturas incluidas en su póliza desde el primer 
día, excepto el parto y la asistencia sanitaria por 
infección del VIH/SIDA.

La contratación mínima es para 3 personas 
aseguradas y hasta un máximo de 50 personas 
aseguradas. La edad máxima de contratación es 
de 67 años.

Con DKV Pymes Mundiclassic tenéis acceso 
directo, sin tener que abonar ningún importe 
extra, a los centros y profesionales médicos 
de más prestigio, estén o no concertados en el 
cuadro médico de DKV.

DKV te lo pone fácil: Área de cliente

En DKV también disponéis de un área privada para 
realizar diferentes trámites y gestiones de forma 
cómoda y fácil. 

• Gestionas fácilmente tus autorizaciones y 
reembolsos.

• Consultas y modificas los datos de tus pólizas.

• Descargas las condiciones generales y 
particulares de tus pólizas.

• Consultas recibos y copagos.

Y mucho más.

Servicios gestionados por DKV Servicios SA, entidad que 
tiene encomendada la prestación y desarrollo de servicios 
de salud digital para los asegurados de DKV Seguros y 
Reaseguros SAE.
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Classic

% Reembolso de la factura 80% España / 90% extranjero

Límite global anual 237.000 €/aseg./año

Asistencia extrahospitalaria 40.000 €/aseg./año

Consulta Asistencia Primaria Sin sublímite

Consulta especialistas y urgencias Sin sublímite

Psicología 40 €/sesión

Asistencia hospitalaria 197.000 €/aseg./año

Prótesis 12.000 €/aseg./año

Hospitalización general con estancia prolongada (> 5 días) en España Máx. 900 €/día

Hospitalización general con estancia prolongada (> 5 días) en el extranjero Máx. 1350 €/día

Hospitalización de corta estancia (< o = 5 días) y en UCI (en España y extranjero) Máximo 2400 €/día

Inserción y coste dispositivo intrauterino 120 €/aseg./año

Vacunas 150 €/aseg./año

Reembolso gastos mantenimiento cordón umbilical/hijo  
Nota: 100% España / 0% extranjero

90 €/aseg./año 
540 €/aseg./contrato

Reembolso gastos servicio asistencia familiar/atención dependencia  
grado 3 por accidente. Nota 100% en España / 100% en el extranjero 1.200 €/aseg./contrato

Servicio asesoría/gestión ayudas a la dependencia 
Nota 100% en España / 100% en el extranjero 2.000 €/aseg./contrato

Asistencia sanitaria extrahospit. y hospitalaria por VIH/SIDA 6.000 €/aseg./contrato

Límites de reembolso



Classic

HHMM por hospitalización 25.000 €/aseg./año

Médicos Sin sublímite

Quirúrgicos

Grupo 0 (ej. Uña incarnata, condilomas vulvares) Sin sublímite

Grupo 1 (ej. Frenillo lingual, tumor benigno de labio) Sin sublímite

Grupo 2 (ej. Vasectomía, fimosis) Sin sublímite

Grupo 3 (ej. Ligadura de trompas, mastectomía) Sin sublímite

Grupo 4 (ej. Apendicectomía, cirugía del estrabismo) Sin sublímite

Grupo 5 (ej. Colocación marcapasos, catarata) Sin sublímite

Grupo 6 (ej. Timpanoplastia, histerectomía) Sin sublímite

Grupo 7 (ej. Gastrectomía, implante coclear) Sin sublímite

Grupo 8 (ej. Trasplante hepático, cirugía de la apilepsia) Sin sublímite

Parto Sin sublímite

Cesárea Sin sublímite

Trasplantes Sin sublímite

Cirugía radical con robot Da Vinci (computa conjunto con los gastos  
por hospitalización general por cirugía robot Da Vinci) 15.000 €/aseg./año



Servicio de atención telefónica 
atendido por: 

Descubre el 
espacio virtual 
de DKV

DKV, compañía mejor valorada 
por los corredores de seguros 
en el ramo de salud individual

Descárgate las apps

Tu especialista en PYMES

Nombre:        Tel.:

Email:

Comentarios:

El presente documento tiene carácter informativo, no tiene valor contractual. La información completa del 
producto aparece en las condiciones generales.

DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E. Torre DKV, Avda. María Zambrano, 31 50018 Zaragoza, inscrita en el Registro 
Mercantil de la provincia de Zaragoza, tomo 1.711, folio 214, hoja n.° Z-15.152. CIF: A-50004209.

Febrero 2025. Cód.2SRC2.PP/08_v7

dkv.es

Un seguro ajustado a tu empresa 
y con una cuota de: 

Estamos aquí para 
ayudarte a elegir lo mejor 
para tu empresa

Contacta con tu especialista en Pymes para 
ampliar esta información y diseñar un plan a la 
medida de tu empresa. Sin compromiso.
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